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Carta de Bienvenida
D. Gonzalo Piñeiro Alcalde de Santander

Estimados directores:

Me complace invitarles a la cuarta edición del Congreso Nacional de la Asociación de Palacios de Congresos
de España que se celebrará en Santander los días 20 y 21 de julio.

Para Santander es un verdadero orgullo poder acoger un encuentro de estas características, máxime cuando
nuestra ciudad ha sido recientemente incluida en tan prestigiosa asociación creada hace ahora 10 años para
defender los intereses de sus asociados.

Basten sólo unas líneas para ratificar la importancia que para esta ciudad ha supuesto la construcción del
Palacio de Exposiciones y Congresos. Inaugurado hace ahora cuatro años, el edificio ubicado en una de las
zonas más hermosas de Santander, el Sardinero, ha sido sede desde entonces de cerca de 300 eventos entre
congresos, reuniones de trabajo, ferias y presentaciones en los que han participado alrededor de 850.000
personas.

 Avalados por estos resultados y respaldados por los palacios de congresos de Castilla y León y el Kursaal
de San Sebastián, a cuyos directores quiero agradecer personalmente desde aquí la confianza depositada,
el Palacio de Congresos de Santander forma parte desde el pasado mes de enero de esta asociación y se
honra en poder ser la sede oficial del próximo congreso.

El Ayuntamiento de Santander se pone a disposición de organizadores, directores y congresistas con el fin
de que tanto la reunión como su estancia en la ciudad sea lo más satisfactoria posible.



Saluda del Presidente
D. José Salinas  Presidente APCE

Según los datos recientemente publicados por ICCA, España ha pasado en sólo diez años a ser el segundo
país europeo receptor de reuniones internacionales. En este mismo periodo el porcentaje de reuniones de
ámbito internacional celebradas en los Palacios de Congresos ha pasado del 19% al 40%. La combinación
de unas buenas infraestructuras a todos los niveles, el patrimonio cultural, histórico y artístico, la buena
gastronomía, los precios adecuados y los edificios de vanguardia, como son los Palacios de Congresos
específicamente diseñados para acoger grandes reuniones internacionales, son los elementos clave que han
contribuido a alcanzar este resultado. Mantener esta posición e incrementar el número de congresos y
convenciones nacionales e internacionales es uno de los principales objetivos y retos por el que debe seguir
trabajando nuestra Asociación.

De los 21 miembros fundadores con los que se inició la Asociación en 1995 hemos pasado a 34 en el año
2006; es decir, un 90% del total de Palacios de Congresos españoles forma parte de nuestra Asociación. Los
objetivos definidos en la fundación de la Asociación de Palacios de Congresos de España, bien conocidos por
todos nosotros, se están cumpliendo con amplitud por lo que nos podemos sentir orgullosos del buen trabajo
realizado.

Gracias a nuestro esfuerzo colectivo y a la aportación de cada uno de nosotros disponemos cada vez de más
información de primer nivel sobre nuestro mercado. Información rigurosa procedente de las fuentes más
fiables posibles, los mismos Palacios de Congresos. Información que sería imposible de recopilar sin la
participación   de todos nosotros y que ratifica a los Palacios de Congresos como principal destino para la
celebración de congresos, convenciones y jornadas.

El IV Congreso APCE consolida la andadura iniciada en el año 2000 con las primeras reuniones de nuestra
Asociación. Estoy convencido de que estos dos días de intercambio, que compartiremos y disfrutaremos en
esta bella y bondadosa ciudad que es Santander, serán muy enriquecedores para todos nosotros, y al mismo
tiempo nos servirán para reflexionar sobre los avances y el camino futuro de nuestra Asociación.



Programa de Actividades

Foro comercial

Foro técnico

Pausa-café

Presentaciones Sponsors

Foro comercial

Foro técnico

Clausura

Traslado y almuerzo en el Museo Marítimo
del Cantabrico

Pertenencia a Asociaciones Internacionales. Beneficios para sus asociados

Proliferación de instalaciones. Competencia "desleal"

Modera: Sr. D. Carlos García Espinosa. Director Palacio de Congresos de Cádiz

Sistemas de seguridad y evaluación de riesgos
Evolución de los riesgos inherentes a las características de los Palacios de Congresos. Adopción de medidas de seguridad activa y
pasiva según el análisis de riesgos

Modera: Sra. Dña. Concepción Obregón. Jefa de Prevención de Riesgos Laborales del Ayuntamineto de Santander y Técnico
especialista en Seguridad.

Bosch, Figueras

La intermediación
Política de comisiones a intermediarios. ¿Posibilidad de establecer una política conjunta por parte de la APCE?
Modera: Sra. Dña. Eva Garde. Coordinación Comercial y Marketing. Palacio de Congresos de Granada.

El plan de emergencia y evacuación
Imlantación del plan de emergencia y evacuación en un Palacio de Congresos según la normativa vigente y las características de
cada edificio. Realización de simulacros con o sin asistentes
Modera: Sr. D. Francisco Reig. Jefe de Área de Servicios Técnicos, Mantenimiento y Seguridad del Palacio de Congresos de Valencia.

Sr. D. José Salinas. Presidente APCE
Sra. Dña. Gema Igual. Consejera Delegada Empresa Municipal gestora del Palacio de Exposiciones
Sra. Dña. Ana Cavada. Directora Palacio de Exposiciones y Congresos de Santander

Viernes 21 de Julio
10:00-11:00

11:00-11:30

11:30-12:15

12:15-14:00

14:00-14:30

14:30

Entrega de documentación

Apertura del congreso

Conferencia inaugural

Pausa-café

Foro comercial

Foro técnico

Almuerzo de trabajo

Visita a las instalaciones del Palacio de
Exposiciones y Congresos de Santander

Traslado y visita a la Cueva del Soplao

Cena en el Gran Casino Sardinero de
Santander.

Sr. D. Gonzalo Piñeiro. Alcalde de Santander
Sr. D. José Salinas. Presidente APCE
Sra. Dña. Gema Igual. Consejera Delegada Empresa Municipal gestora del Palacio de Exposiciones
Sra. Dña. Ana Cavada. Directora Palacio de Exposiciones y Congresos de Santander

"¿ Dónde hacer mí Congreso?" Factores determinantes en el proceso de selección.
Sr. D. Ignacio Rodríguez del Bosque. Catedrático de Comercialización e Investigación de Mercados.
Universidad de Cantabria

El servicio de catering en un palacio de congresos
Diferentes fórmulas de explotación. Diferentes fórmulas de contratación por parte del cliente.
Condiciones económicas con el palacio. Menús y precios.

Normativa de prevención de riesgos laborales
Aplicación de la legislación vigente a empresas fijas o temporales que desarrollan su actividad en un Palacio de Congresos.
Planteamiento de soluciones en el caso de montajes con riesgo de accidente
Modera: Sr. D. Luis Díaz-Saavedra. Subdirector Técnico del Palacio de Congresos de Canarias

La Cueva del Soplao es una cavidad única, cuyo interior constituye una maravilla geológica a nivel mundial. Guarda en su
interior un auténtico paraíso natural conformado por impresionantes formaciones de estalactitas, estalagmitas y especialmente
electitas o excéntricas que provocan todo un juego de luces y sombras, sensaciones, colores y olores. (www.elsoplao.es).
(Se requiere ropa de abrigo y calzado cómodo.)

Construido en la década de los años 20, El Gran Casino Sardinero es un regio edificio de grandes ventanales y amplias terrazas
con unas inmejorables vistas sobre las Playas y el abra de “El Sardinero”.

Jueves 20 de Julio
9:30-10:00

10:00-10:30

10:30-11:30

11:30-12:00

12:00-14:00

14:00-15:30

15:30-16:15

16:30-20:45

21:30
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P. Exposiciones

2Hotel Santemar

3Gran Casino

4Museo Marítimo

1 PALACIO DE EXPOSICIONES
Y CONGRESOS

El congreso se desarrolla en el Palacio de Exposiciones y
Congresos de Santander, ubicado en el entorno de la segunda
playa de El Sardinero y rodeado de otras reseñables infraestructuras
comos son el Estadio Municipal de Futbol, El Palacio de Deportes,
o la Universidad de Cantabria.

La sede, se encuentra a 9 km del aeropuerto de Santander, el cual
tiene conexiones directas con algunas de las principales capitales
españolas, así como con Londres, Liverpool, Roma y Frankfurt.

El aeropuerto internacional de Bilbao, a tan sólo 100 km de
Santander, tiene conexiones directas y regulares con las principales
capitales europeas. Existe un servicio continuo de autobuses.

Santander: Ciudad Sede

¿Como Llegar?
Aeropuerto de Santander
Teléfono:+34 942202100
Seviberia:942400500 (sólo desde España)
www.aena.es

Estación de RENFE
Se encuentra en la plaza de las Estaciones en pleno centro de
Santander. Existen dos talgos diarios desde Madrid y uno desde
Alicante. Un expreso diario desde Madrid y servicios intercity desde
las principales ciudades españolas.
Además hay tres trenes diarios desde Bilbao y dos desde Oviedo,
así como varios servicios de cercanías.
www.renfe.es

Estación de Autobuses
Situada en la Plaza de las Estaciones, cuenta con todas las compañías
de autobuses que operan en la región, comunicando Santander con
el resto de la península y Europa.
www.santandereabus.com

En coche:
Desde Bilbao por la A-8
Desde Madrid por la A-1 hasta Burgos y la N-623  a través del Puerto del Escudo.
Desde Barcelona por la N-II hasta Logroño y conectar en Bilbao con la A-8
Desde Oviedo por la A-66 hasta Unquera, por la A-8 hasta Torrelavega y por
la A-67 hasta Santander.
Desde León por la N-621, a través del Puerto de S. Glorio.
Desde Palencia por la N-611 en la ruta Reinosa-Torrelavega.
www.viamichelin.com

Palacio de Exposiciones y Congresos
C/ Real Racing Club s/n
39005 Santander
Tfno.: 942 290040
Fax.: 942 290088
www.palaciodeexposicionesycongresos.com

Hotel Santemar****
(Ref. IV Congreso APCE)
C/ Joaquín Costa, 28
Santander
Tfno.: 942 272900
Fax.: 942 278604
www.santemarhotel.com
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